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AJUSTE DIRETO
Descrigao: “Aquisi¢cao de 1 Empilhador Elétrico ZOOMLION FB25H - Lote 3, ao abrigo do Acordo
Quadro para Aquisi¢do de Maquinaria Diversa — CNCM — AQ/95/2025"

Cddigo da proposta: 0.0 Nao ha divisao do procedimento em lotes; proposta base.

Cdmara Municipal de Caminha
Largo Calouste Gulbenkian
4910-113 Caminha

t 258 710 300
geral@cm-caminha.pt

Ex.™m2. Sra. Presidente da Camara Municipal de Caminha,

Ex.™°. Juri do Procedimento,

Na sequéncia do Convite para apresentacdo de proposta supramencionada, vimos
enviar a nossa melhor proposta de fornecimento.

Ficamos a aguardar a vossa analise e preferéncia, encontrando-nos a vossa inteira
disposicdo para esclarecimentos adicionais.

Leiria, 24 de dezembro de 2025

AGRICO ES, SA /)
A Administragao )
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Manuel Ribeiro Vieira
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1. INTRODUCAO

Com mais de 55 anos de existéncia, a AGRICORTES tem por missdao trazer desenvolvimento e
modernizagdao aos sectores da economia que serve, oferecendo maquinas e equipamentos

desejdveis em virtude das suas caracteristicas de inovacdo e tecnologia.

A satisfacdo total do cliente é o nosso principal objectivo e razdo de existir: no servico,
introduzindo mais valias na rentabilidade e qualidade de vida do cliente, no pdés-venda

assegurando o servigo de Assisténcia Técnica e de Fornecimento de Pegas de Origem.

E esta a nossa marca AGRICORTES": a confianca num servico de proximidade, de resposta

eficaz e de parceria continua.

O nosso fator mais importante sdao os recursos humanos qualificados, cultos e motivados. Com
eles temos o compromisso de implementacdo e melhoria continua da eficacia de um sistema de

gestdao ambiental e da qualidade.

E nesse compromisso que aconselhamos aos clientes o cumprimento dos requisitos legais, praticas
adequadas de gestdo de residuos, a racionalizacdo de consumos e de minimizacdo dos impactes

ambientais, com vista a um desempenho ambiental que assegure a prevencao da poluicao.
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2. MAQUINA / EQUIPAMENTO

2.1 - PROPOSTA DE PRECO CONTRATUAL
(Artigo 59 do Programa de Convite)

Manuel Ribeiro Vieira, |, -

Il 2 qualidade de representante legal de AGRICORTES — Comércio de Maquinas e
Equipamentos, S.A., com o numero de identificacdo fiscal 500011460 e sede em Cortes - Leiria,
tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento do Caderno de Encargos e demais pecas do
procedimento por Ajuste Direto “Aquisi¢cao de 1 Empilhador Elétrico ZOOMLION FB25H - Lote 3,
ao abrigo do Acordo Quadro para Aquisi¢do de Maquinaria Diversa — CNCM - AQ/95/2025",
declara, sob compromisso de honra, que a sua representada se obriga a executar o Contrato a
celebrar em conformidade com o disposto no Caderno de Encargos, relativamente ao qual declara
aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas, pelo preco contratual de 30.026,11 € (trinta mil

vinte e seis euros e onze céntimos).

A quantia supramencionada incidird o imposto sobre o valor acrescentado a taxa legal em vigor de

23%, no valor de 6.906,00€ (seis mil novecentos e seis euros).

Mais declara que renuncia a foro especial e se submete em tudo o que respeita a execug¢do do

contrato, ao que se achar prescrito na legislagdo portuguesa em vigor.

Leiria, 24 de dezembro de 2025
AGRICO ES, S )

A Administragao )
P | ‘ <7~
T \
/ /w—;? - /(L/
Manuel Ribéiro Vieira

Assinado por: MANUEL RIBEIRO VIEIRA
Num. de Identificacdo: 04403873
Data: 2025.12.24 17:42:58+00'00'

E CARTAO DE CIDADAD
0 @0
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2.2 — VALORES DESCRIMINADOS E ESPECIFICAGOES

(Cldusulas 292 e 39 do Caderno de Encargos)

Requisitos minimos: 1 30.000,00 € 26,11€ 6.906,00€
v’ Lote 3 - Empilhador elétrico FB25H(L)-Y
v’ Canopy com protecdo FOPS e protecdo a chuva.
v’ Painel de controlo digital.
v’ Banco com suspensdo e sensor de seguranga OPS.
v’ Carregador de baterias externo trifasico 380V 50Hz.
v" Transmissdo automatica, travdes hidrdulicos em
banho de dleo, pendente superavel 15%.
v’ Direc3o assistida.
v’ Deslocamento hidrdulico lateral com
posicionamento hidraulico dos garfos.
v’ Sistema de amortecimento inteligente do mastro.
v" Distribuidor de 4 valvulas, valvula eletro-hidraulica.
v’ Luzes led para circular em estrada, espelho
retrovisor panoramico.
v’ Operagdo em contentor ou armazém.
v Matricula e DUA.

Requisitos com extras valorizados de categoria
superior:
v' Modelo ZOOMLION FB35H(L)-Y
v’ Capacidade nominal 3500 kg, 2500 kg a altura
maxima (conforme previsto no lote 3).
v’ Bateria de litio de 76,8V 460Ah.
v Motor de tracdo AC 12 kW 80V.
v’ Controlador AC Zapi.
v’ Carregamento plug-in (tipo automdvel).
v Mastro triplex de 5,5m, altura livre 1369 mm.
v’ Para-brisas a frente com escova (sem esguicho de
agua).
v’ 4 pneus solidos sem marca.
v Dimensdes sem garfos CxLxA 3700x1200x2495 mm
v’ Peso 4980 kg.

Empilhador lote 10, todo terreno
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2.3 - IMAGENS DO EMPILHADOR
(As imagens sdao apenas de referéncia, os requisitos especificos podem nao estar representados)
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2.4 - PRAZO E LOCAL DE ENTREGA

(Cldusula 42 do Caderno de Encargos)

45 dias apods adjudicacdo, nas instalacdes do Municipio de Caminha.
A matricula e DUA é um processo do IMT que durara cerca de 90 dias apds nosso pedido com
fatura de venda.

2.5 — CONDIGOES DE PAGAMENTO

(Cldusula 52 do Caderno de Encargos)

A 30 Dias da fatura e vossa aceitacdo, por transferéncia bancdria para
Titular: AGRICORTES, SA
Banco: Santander
IBAN: PT50 0018 0000 0335 7788 0015 1

2.6 — DOCUMENTAGAO TECNICA

(Cldusula 42 do Caderno de Encargos)

Serdo entregues os seguintes elementos numa pasta:

Manual de Operagcdo e Manutencgao
Certificado de Garantia

Certificado CE

DUA e matricula

2.7 - NOTIFICACOES E COMUNICACOES

(Cldusulas 82 e 1692 do Caderno de Encargos)

AGRICORTES, SA
Avenida do Lis, Cortes 2410-501 Leiria

Susana Vieira
1244 819 112

vieira@agricortes.com

www.agricortes.com
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3. SERVICOS

3.1 — GARANTIA TECNICA

(Cldusula 62 do Caderno de Encargos)

Nos termos do Decreto-Lei n.2 67/2003, de 28 de abril.

Garantia de 4 anos (48 meses), a contar da data da Aceitacdo Definitiva dos bens, contra
quaisquer defeitos ou discrepancia com as exigéncias legais e com caracteristicas,
especificagGes e requisitos técnicos definidos na Clausula 62 do Caderno de Encargos, sem
guaisquer encargos adicionais para a entidade adjudicante.

Abrange:

- Todos os componentes dos bens a fornecer em garantia;

- O fornecimento, montagem ou integracao de quaisquer componentes em falta;

- A desmontagem de pecas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

- Areparacgdo ou a substituicao das pecas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

- O fornecimento, a montagem ou a instalagcdo das pecas, componentes ou bens reparados ou
substituidos;

- O transporte do bem ou das pecas, ou componentes defeituosos ou discrepantes para o local
de reparagdao ou substituicdo e a devolugdo daqueles bens ou a entrega das pegas ou
componentes em falta, reparados ou substituidos;

- A deslocacdo ao local de instalagdo ou entrega;

- A mdo de obra.
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3.2 - FORMAGAO E CAPACITACAO

As instrucdes de utilizacdo, e capacitacdo tedrico/pratica dos materiais e equipamentos, sdo
realizadas no ato da entrega. Serdo prestadas todas as informacgdes de detalhe relativamente ao
equipamento, nomeadamente sobre os varios 6rgdos que o constituem, a sua fungdo,
manuten¢ao, conservagao e dete¢do de avisos.

A AGRICORTES oferece a documentagao necessdria a formacao e diplomas de participagao.
Aconselhamos sempre a ler os Manuais de Uso e Manuten¢do que sdao entregues em lingua
portuguesa.

3.3 — CONTINUIDADE DE FABRICO

A AGRICORTES assegura a continuidade de fabrico e do fornecimento de todas as pecgas,
componentes e equipamentos que integram os bens objeto do contrato pelo prazo estimado de
vida atil do bem, de acordo com as regras contabilisticas aplicdveis, e cumulativamente pelo
menos durante 10 anos, a contar da respetiva entrega e montagem.

3.4 — CERTIFICACAO DA QUALIDADE E AMBIENTE

A AGRICORTES adota um Sistema de Gestdao da Qualidade e Ambiente implementado segundo os
referenciais internacionais ISO 9001 e 1SO14001.

Utilizamos métodos de monitorizacdo e avaliacdo da satisfacdo do cliente, através de inquéritos,
medicdo de indicadores de desempenho de processos e de objetivos, e estratégias de melhoria.

Aderimos aos sistemas integrados de gestdo de residuos de pneus, baterias e 6leos, sendo
cobrados os respetivos eco-valores no principio do utilizador-pagador; daqui resulta que estes
poderdo ser entregues em qualquer altura e gratuitamente nos centros de recolha criados
especificamente para o efeito. Os restantes residuos provenientes da utilizacdo das maquinas e
equipamentos deverdo ser entregues a entidades licenciadas pela APA (Agéncia Portuguesa do

Ambiente).
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3.5 — ASSISTENCIA TECNICA E POS-VENDA — REVISOES E MANUTENCAO

Entidade que prestara assisténcia técnica:
o Designagao comercial: AGRICORTES, SA
o Pessoal responsavel: Gestor dos Servigos Técnicos, Eng.2 José Gongalves
o Morada completa: Av. Do Lis, Cortes —2410-501 Leiria
o Contactos:t 244819115 w/m 966781535 tecnica@agricortes.com

DECLARACAO

A AGRICORTES, SA declara garantir a ASSISTENCIA TECNICA DE FABRICA, DURANTE E APOS A
GARANTIA, que protege o investimento do cliente e garante a manutenc¢do do equipamento e
o fornecimento de sobresselentes.

Os servigos técnicos da AGRICORTES sdao compostos por:
- Central de Pecas, para fornecimento de pecas de origem.

- Oficina, dispondo de uma frota de servigos de assisténcia mével com viaturas equipadas.

Os servigos Pds-Venda tém lugar nos seguintes periodos, conforme as seguintes condicdes:
a) Intervengdes durante o prazo de garantia

- Nas intervengdes em garantia de fabrico o adjudicatario compromete-se a prestar
assisténcia completa sem qualquer encargo para a entidade adjudicante.

- Nas intervencdes de assisténcia técnica fora do ambito da garantia de fabrico, os custos sao
integralmente suportados pela entidade adjudicante.

b) Intervengées fora do periodo de garantia

- Os custos sao integralmente suportados pela entidade adjudicante

c¢) Custo de mao-de-obra e deslocagées a data atual

M3o-de-obra: 50 € /h + IVA, conta apenas o tempo de intervencdo direto na maquina

Custos de deslocacao, por sistema de anéis a partir do Aeroporto do Porto: 155 € + IVA
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d) Restantes condigées genéricas:

- A AGRICORTES assume a assisténcia técnica e manutengdao, com mao-de-obra
especializada e certificada em mecanica, hidraulica, eletricidade e eletrénica (auto),
fornecendo pecas de origem, componentes e equipamentos que integram a maquina objeto
de venda, pelo menos durante 10 anos, para todas as interveng¢6es a que seja solicitada.

- As intervencgOes sdo ativadas por requisicdao de intervencgao, fora de garantia, sendo apenas
debitada uma deslocagdo (mesmo que seja necessario fazer mais), conforme o quadro
seguinte:

Intervencdes programadas: conforme plano acordado

Intervencdes ndo programadas: nas instalagdes do cliente no PRAZO DE 48 H para
reparagées, manutencdo e intervencoes técnicas.

DEVE-NOS CONTACTAR SEMPRE QUE NECESSITE.
t 244 819 115 w / m 966 781 535
tecnica@agricortes.com

www.agricortes.com

- A assisténcia técnica serd prestada a partir das instalacdes que a empresa possui em Leiria.

- Para a Assisténcia Técnica a AGRICORTES dispde de 2 piquets de assisténcia movel
domicilidria com carros de assisténcia equipados com ferramentas e pegas que a experiéncia
aconselha, de modo a poderem resolver-se as intervencdes de urgéncia junto do cliente.
Aquando a intervencdo ao equipamento o mecanico é sempre acompanhado de manual de
reparacao; todas as chaves e ferramentas necessdrias para a reparacdo da maquina;
mandmetros para leitura de todas as pressdes; torno; gerador; luzes adequadas para o
trabalho especifico. De preferéncia o local de assisténcia é onde se encontra o cliente, quer
dentro do periodo de garantia quer apds o periodo de garantia.

VIATURA | QUANT. TIPO FUNGAO
Fiat 1 Carrinha Doblo Piquet
Peugeot 1 Carrinha Combo Piquet
Opel 1 Pickup Campus Piquet e
transporte
Fiat 1 Pickup Strada Piquet e
transporte
Volvo 1 Camiao Transporte
Toyota 1 Camiao Transporte

- Em cada intervencdo é entregue um relatério de assisténcia, o qual deverd ser rubricado
pelo técnico da AGRICORTES e por um responsavel da entidade adjudicante.
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Mais declara, que a Qualidade dos Servicos de Assisténcia e Investigacdo Técnica sdo medidos
através de indicadores de desempenho, nomeadamente:

- Qualidade: A AGRICORTES tem o sistema de gestao da qualidade implementado segundo a
norma iso9001, garantindo que a satisfacdo do cliente e que as necessidades dos clientes sdo
atendidas de forma correta e ética, indo ao encontro de todas as partes interessadas. Como
recursos para a qualidade a AGRICORTES tem o compromisso de melhoria continua na
organizacao dos processos, qualificacdo técnica e formag¢dao permanente dos quadros da
empresa.

- Inquéritos de satisfagdo: realizados anualmente, a satisfacdo dos clientes da Assisténcia
Técnica da AGRICORTES esta avaliada com indices de 80% de satisfagdo (numa escala de 0 a
10), atingindo os objetivos a que nos propomos: assistir, de segunda a sexta, em 24 horas nas
urgéncias ou intervengbes nao programadas. Qualquer anomalia detetada ou qualquer sinal
de insatisfacdo do cliente é imediatamente comunicada a administracdo da empresa que,
obrigatoriamente no mesmo dia, desencadeia os mecanismos para corrigir e resolver o
problema detetado, seja de cardcter técnico ou processual. Por cada reclamagdo é ainda
nomeada uma pessoa responsavel para acompanhar o assunto até a sua completa solugdo.

Mais declara, que a Exceléncia do Pés-Venda de que é protagonista é apoiada nos seguintes
pilares de gestao:

- Formagdo técnica: A AGRICORTES envolve todo o seu pessoal dos servigos de apds venda
num programa anual de formagao técnica, realizado com o apoio dos seus fornecedores.
Essa formacdo pode decorrer em fabrica e/ou na prépria sede da AGRICORTES, onde dispde
de todos os meios e instalacdes de formacdo necessdrios. A formacdo, ministrada por
formadores qualificados e certificados pelos fabricantes dos equipamentos ou dos seus
componentes, incide principalmente nas areas da mecanica, hidraulica, eletricidade e
eletroénica.

- Informagdo técnica e atualizagdo: A AGRICORTES estd em contacto permanente on-line
com os fabricantes dos equipamentos que fornece, o que permite um acesso imediato a
todas as informacdes e avisos técnicos relativos ao equipamento bem como a resolucdo de
problemas operacionais que carecam de apoio e opinido imediatos do fabricante.

- Visitas a clientes: A AGRICORTES realiza com regularidade visitas aos seus clientes, indo
junto as maquinas, de forma a perceber se a operacgdo dos equipamentos é a mais adequada,
se existe algum problema com o desempenho do equipamento, ou se existe alguma
necessidade de pecas e sobressalentes que possa ser resolvida imediatamente. Destas visitas
é feito um relatdrio, que é cruzado com a informacgdo recolhida através dos questionarios,
seguindo-se depois os procedimentos ja mencionados sempre que algum problema é
detetado.

- Investigagdo e apoio operacional: A AGRICORTES entende cada cliente como um parceiro
pelo que se disponibiliza frequentemente para tarefas de aconselhamento, para a pesquisa de
solugdes operacionais e/ou construtivas e para o melhoramento continuo de solugdes
tecnolégicas fornecidas no equipamento que comercializa.

AGRICORTES © www.ag ricortes.com
SEDE:
AGRICORTES, SA FILIAIS: AGRICORTES, SL — MADRID — ESPANA
AV. DO LIS — CORTES — 2410-501 LEIRIA - PORTUGAL AGRICORTES DE LUANDA, LDA — ANGOLA
t (+351) 244 819 110
agricortes@agricortes.com EXPO & CENTRO DE FORMAGAO - IC2 — BATALHA

NIF 500011460 SUCURSAL — POLIDISTRI DE POMBAL



Proposta N°: SV25P0845

R Data: 24/12/2025
AGR'CDRTES® CAMARA MUNICIPAL DE CAMINHA a0 N O

Validade: -
PROPOSTA DE FORNECIMENTO Pag.: 13 de 15

- Apoio Operacional: A AGRICORTES dispde de colaboradores qualificados, especialmente na
area da engenharia mecanica e eletrdnica, que lhe permite prestar um servico de consultoria
aos seus clientes, quando estes se confrontam com a necessidade de solugdes técnicas ou
acessorios para lidar com trabalhos especificos ou especialmente dificeis. Esse apoio é
prestado em colaboracdo estreita com os departamentos de product support e design dos
fabricantes representados pela AGRICORTES.

- Investigagdo: A AGRICORTERS desenvolve uma permanente recolha de informagdo sobre as
magquinas por si fornecidas e que estdo em servi¢o, transmitindo-a de forma regular e
organizada aos fabricantes. Este trabalho de recolha é complementado com visitas de
técnicos dos fabricantes ao nosso pais, e com um programa de visitas a varias maquinas em
operacao, de forma a obter dados fidedignos e opinides dos utilizadores, que sejam
susceptiveis de levar a novos desenvolvimentos tecnolégicos ou de design.

A sua escolha é importante para nods, por isso vamos estar sempre ao seu lado.

Leiria, 24 de dezembro de 2025

AGRICORTIES, S Pak
A Administragao™ /) V4

(2. Ay

Manuel Ribeiro Vieira
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3.6 — ASSISTENCIA TECNICA E POS-VENDA - PECAS

Entidade que fornecerd pecas:
o Designagao comercial: AGRICORTES, SA
o Pessoal responsdvel: Gestor da Central de Pecas, Marco Gongalves
o Morada completa: Av. Do Lis, Cortes —2410-501 Leiria
o CONTACTOS:t244819118/9 w/m966 781533 pecas@agricortes.com

DECLARACAO

A AGRICORTES, SA declara garantir a ASSISTENCIA TECNICA DE FABRICA, DURANTE E APOS A
GARANTIA, que protege o investimento do cliente e garante a manutenc¢do do equipamento e
o fornecimento de sobresselentes.

Os servicos técnicos da AGRICORTES sdo compostos por:
- CENTRAL DE PECAS, para fornecimento de pegas de origem.

- Oficina, dispondo de uma frota de servigos de assisténcia mével com viaturas equipadas

A AGRICORTES dispde de uma Central de Pecas as quais o cliente recorre sempre que
necessario, sendo o fornecimento efetuado no menor espaco de tempo possivel. O
fornecimento de pecas e sobresselentes é entregue nas seguintes condicdes:

- Envio a partir das instalagdes que a empresa possui na sede, em Leiria.

- ENVIO ATRAVES DE SERVICOS DE ENTREGA EM 24 HORAS.

- Central de Pegas com armazém para stock de uma vasta gama de acessérios e
sobressalentes, particularmente os necessarios para fazer face as avarias mais vulgares.

- Tempos de entrega previstos apds a requisicao do cliente:

Pecas de consumo corrente e/ou desgaste rdpido: 24 horas

Restantes pecas: de 3 a 5 dias

AGRICORTES © www.ag ricortes.com
SEDE:
AGRICORTES, SA FILIAIS: AGRICORTES, SL — MADRID — ESPANA
AV. DO LIS — CORTES — 2410-501 LEIRIA - PORTUGAL AGRICORTES DE LUANDA, LDA — ANGOLA
t (+351) 244 819 110
agricortes@agricortes.com EXPO & CENTRO DE FORMAGAO - IC2 — BATALHA

NIF 500011460 SUCURSAL — POLIDISTRI DE POMBAL


mailto:pecas@agricortes.com

Proposta N°: SV25P0845

R Data: 24/12/2025
AGR'CDRTES® CAMARA MUNICIPAL DE CAMINHA a0 N O

Validade: -
PROPOSTA DE FORNECIMENTO Pag.: 15 de 15

- A AGRICORTES assegura a continuidade de fabrico e fornecimento de pegas de origem,
componentes e equipamentos que integrem a maquina objeto de venda, pelo menos
durante 10 anos, para todas as interveng6es a que seja solicitada.

- A AGRICORTES aconselha ao cliente que indique o nimero de série do equipamento, marca
e modelo para uma célere identificagcdao das pecas e o uso do Catalogo de Pegas.

- A AGRICORTES tem 3 quadros de pessoal em permanéncia e contratos com transportadoras
nacionais e estrangeiras que garantem uma rdpida entrega de pecas, ativadas conforme o
guadro seguinte:

1244819118 t244819 119
w/ m 966 781 533

pecas@agricortes.com

Mais declara, que a Qualidade da Central de Pecas é medida através de indicadores de
desempenho, nomeadamente:

- Qualidade: A AGRICORTES tem o Sistema de Gestdao da Qualidade implementado segundo a
norma IS09001, garantindo que a satisfacdo do cliente e que as necessidades dos clientes sdo
atendidas de forma correcta e ética, indo ao encontro de todas as partes interessadas. Como
recursos para a qualidade a AGRICORTES tem o compromisso de melhoria continua na
organizacdo dos processos, qualificacdo técnica e formacdo permanente dos quadros da
empresa.

- Inquéritos de satisfagdo: realizados anualmente, a satisfagdo dos clientes da Central de
Pecas AGRICORTES estd avaliada com indices de 80% de satisfacdo (numa escala de 0 a 10),
atingindo os objetivos a que nos propomos: possuir em stock uma vasta gama de acessdrios e
sobressalentes, particularmente os necessarios para fazer face as pecas de consumo corrente,
com plano de entrega em 24 horas, e as restantes entre 3 a 15 dias. Qualguer anomalia
detetada ou qualquer sinal de insatisfacdo do cliente é imediatamente comunicada a
administracdo da empresa que, obrigatoriamente no mesmo dia, desencadeia os mecanismos
para corrigir e resolver o problema detetado, seja de caracter técnico ou processual. Por cada
reclamacdo é ainda nomeada uma pessoa responsavel para acompanhar o assunto até a sua
completa solucao.

A sua escolha é importante para nods, por isso vamos estar sempre ao seu lado.

Leiria, 24 de dezembro de 2025
AGRICO ES, SA )
A Administragac <_/ v

//-'/,“ v/fw . -/ o

Manuel Ribeiro Vieira
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