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SISTEMA DE MODERNIZACAO DE PROCESSOS DE DIGITALIZACAO

Capitulo I- disposicOes gerais

Cldusula 1 - Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a SISTEMA DE
MODERNIZAGCAO DE PROCESSOS DE DIGITALIZAGAO, de acordo com as condi¢des especificadas
no presente Caderno de Encargos e o(s) seu(s) anexo(s).

Cladusula 2 - Contrato

1.
2.

O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido
expressamente aceites pelo drgdao competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos,

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 992. do Cédigo dos Contratos Publicos e
aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 1012., desse mesmo diploma
legal.

Clausula 3 - Prazo

1.

O prazo da obrigacdo de manutencdo das propostas é de 66 dias contados da data do
termo do prazo fixado para apresentacao das propostas.

O contrato tem uma duragdo 17 meses, devendo para o efeito ser observado o previsto
na clausula 122 do presente contrato.

O contrato mantém-se em vigor até a entrega/prestacdo dos bens/servicos ao
contraente publico em conformidade com os respetivos termos e condi¢Ges e o disposto
na lei, sem prejuizo das obrigacGes acessdrias que devam perdurar para além da
cessagao do contrato.

Capitulo - obrigacOes contratuais

Seccdo | - Obrigacdes do fornecedor

Subseccao | - Disposicdes Gerais

Cldusula 4 - Obrigacdes principais do fornecedor

1.

Sem prejuizo de outras obrigacOes previstas na legislacdo aplicdvel, no presente
Caderno de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebra¢do do contrato decorrem
para o fornecedor as seguintes obrigacdes principais:
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a) Disponibilizagdao das ferramentas necessarios a boa execucdo do projeto.

b) Disponibilizacdo dos servicos de formacdo aos utilizadores e apoio na
implementac¢do, quando aplicavel;

c¢) Disponibilizacdo de documentacdo de formagdo e manuais para os utilizadores
finais e administradores;

d) Realizacdo de reunides com a entidade adjudicante de acompanhamento do
fornecimento;

e) Prestar as informagBes que se revelem necessarias relativamente as condi¢Ges
e requisitos técnicos;

2. O fornecedor fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagdo do
servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita
e completa execugdo das tarefas a seu cargo.

Clausula 5 - Objeto do Fornecimento

A solucdo a propor deve conter a aquisicao constante do Anexo |.

Cldusula 6- Prazo de prestacgdo do servico

O fornecedor obriga-se a iniciar a instalacdo do software, nos termos previstos na da Clausula
42 do presente Caderno de Encargos, no prazo maximo de 30 dias a contar da data da celebragao
do contrato.

Clausula 7- Conformidade e Garantia técnica

O fornecedor fica sujeito, com as devidas adaptacdes e no que se refere a informacao
disponibilizada a entidade adjudicante pelo presente contrato, as exigéncias legais, obrigacdes
do fornecedor e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de bens modveis, nos
termos do cddigo dos Contratos Publicos e demais legislacGes aplicaveis.

Clausula 8 - Garantia de continuidade de fabrico

O fornecedor deve assegurar a continuidade do fabrico e do fornecimento de todos os produtos,
componentes e equipamentos que integram os bens objeto do contrato pelo prazo estimado de
vida util dos bens, de acordo com as regras de amortizagdo contabilistica aplicaveis, a contar da
respetiva entrega ou da assinatura do auto de recegdo respetivo.

Subseccdo Il - Dever de sigilo
Cldusula 9 - Objeto do dever de sigilo

1. O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informac¢do e documentacgao, técnica e
nao técnica, comercial ou outra, relativa aos servigos da autarquia, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do contrato.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
nao o destinado direta e exclusivamente a execuc¢do do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtenc¢do pelo fornecedor
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou
a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Cladusula 10 - Prazo do dever de sigilo
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O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar do cumprimento
ou cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer

deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da
credibilidade, do prestigio ou da confianc¢a devidos as pessoas coletivas.

Seccdo Il - Obrigagcdes do Municipio de Caminha

Cldusula 11 - Preco contratual

1.

Pelo fornecimento dos bens do objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de
Caminha deve pagar ao fornecedor o preco constante da proposta adjudicada até ao
valor de 18783,47 € (preco base), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for
legalmente devido.

O preco referido nos nimeros anteriores inclui todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico,
nomeadamente as despesas de alojamento, alimentagdo e deslocagdo de meios
humanos, despesas de aquisicdo, transporte, armazenamento e manutencdao de meios
materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas
registadas, patentes ou licencas, bem como extinguird o contrato de manuteng¢do em
vigor.

Em cumprimento do n23 do art.2 1152 e do art.2 712 n.2 1 alinea b) do Decreto-lei n?
18/2008 de 29 de janeiro, considera-se que o preco total resultante da proposta
apresentada é anormalmente baixo quando seja 50% ou mais inferior ao preco base.

Clausula 12 - CondicOGes de pagamento

1.

As quantias devidas pelo Municipio de Caminha nos termos da(s) clausula(s)
\anterior(es), deve(m) ser paga(s) no prazo de 60 dias apds a rececio das respetivas
faturas, as quais sé podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.
Para efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a
entrega/prestacdo dos bens/servicos objeto do contrato ou a assinatura do auto de
rececao respetivo.

As faturas deverdo ser emitidas apds a confirmacdo de aceitacdo pela autarquia da
renovacdo do contrato que devera ser efetuada no inicio de cada anuidade.

Em caso de discordancia por parte do Municipio de Caminha, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios
ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sao pagas
através de dinheiro, cheque ou transferéncia bancaria.

Capitulo Ill- penalidades contratuais e resolucao

Cladusula 13 - Penalidades contratuais

1.

Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Municipio de Caminha
pode exigir do fornecedor o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar
em funcdo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
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a) Peloincumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do contrato,
nos termos da clausula 3.3;
b) Pelo incumprimento da obrigacdo de garantia técnica, até 2 anos;
c¢) Pelo incumprimento da obrigacdo de continuidade de fabrico e de
fornecimento, até ao previsto na clausula 11.2.
Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do fornecedor, o Municipio de
Caminha pode exigir-lhe uma pena pecuniaria a fixar nos moldes do artigo anterior.
Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias
pagas pelo fornecedor ao abrigo da alinea a) do n.2 1, relativamente aos bens objeto do
contrato cujo atraso na entrega tenha determinado a respetiva resolucao.
Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Caminha tem em
conta, nomeadamente, a duracado dainfracdo, a sua eventual reiteracao, o grau de culpa
do fornecedor e as consequéncias do incumprimento.
O Municipio de Caminha pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato
com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de
Caminha exija uma indemnizac¢do pelo dano excedente.

Cldusula 14 - Forca maior

1.

7

N3do podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem ¢é havida como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de
qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e
cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir motivos de forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero
anterior, designadamente, tremores de terra, inundagGes, incéndios, epidemias,
sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou
terrorismo, motins e determinagées governamentais ou administrativas injuntivas.
Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam for¢a maior para os subcontratados do
fornecedor, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

c) DeterminacGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor
de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de
normas legais;

e) Incéndios ou inundagcdes com origem nas instalacGes do fornecedor cuja causa,
propagacdo ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do fornecedor nido devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve

ser imediatamente comunicada a outra parte.
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A for¢ca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da forca maior.

Clausula 15 - Resolugdo por parte do contraente publico

1.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previsto na lei, o
Municipio de Caminha pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o
fornecedor violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que l|he
incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Atraso, total ou parcial, na entrega dos bens/servicos objeto do contrato
superior a trés meses ou declaragdo escrita do fornecedor de que o atraso em
determinada entrega excedera esse prazo.

O direito de resolucdo referido no niumero anterior exerce-se mediante declaragdo
enviada ao fornecedor e ndo determina a repeticdo das prestaces ja realizadas, a
menos que tal seja determinado pelo Municipio de Caminha.

Clausula 16 - Resolugdo por parte do fornecedor

1.

4.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o fornecedor pode
resolver o contrato quando:

a) Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 90 (dias) ou

o montante em divida exceda 50% do prego contratual, excluindo juros.

O direito de resolucdo é exercido por via judicial, nos termos da Clausula 182.
Nos casos previstos na alinea a) do n.2 1, o direito de resolugdo pode ser exercido
mediante declaracdo enviada ao Municipio de Caminha, que produz efeitos 30 dias apds
a rececdo dessa declaragao, salvo se este ultimo cumprir as obrigacGes em atraso nesse
prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo
das prestagdes ja realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigacGes
deste ao abrigo do contrato, com excecdo daquelas a que se refere o artigo 444.2 do
Cddigo dos Contratos Publicos.

Capitulo VI- resolucao de litigios

Clausula 17 - Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do
tribunal administrativo e fiscal de Braga, com expressa renuncia a qualquer outro.

Capitulo VII- disposicdes finais

Cldusula 18 - Comunicac¢des e notificagdes

1.

Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagcdes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.
Qualquer alteragdo das informagbes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.
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Cldusula 19 - Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Cladusula 20 - Omissoes

Em tudo que ndo se encontre especificado no presente Caderno de Encargos, aplica-se,
subsidiariamente, as disposi¢Ges constantes do Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo
Decreto-Lei n2 18/2008, de 29 de janeiro, bem como as disposicdes legislativas e regulamentares
aplicaveis, de acordo com a natureza da prestagdo do servico a contratar.

Cldusula 21 - Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.
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Anexo |- EspecificacOes Tecnicas

1. Objetivo do Servicos

A inclusdo do software do tipo Document Navigator ou similar, vai contribuir para que o
Municipio de Caminha possa modernizar todos os processos de digitalizacdo referentes a
documentos de negécio.

O software do tipo Document Navigator ou similar, possui funcionalidades de processamento
inteligente de imagem e distribuicdo, que garante a conversdo automatica de documentos
digitalizados nos formatos pretendidos, bem como no envio para destinos especificos na rede.

O Municipio de Caminha passa a contar com processos de digitalizacdo mais rapidos e
produtivos, libertando os colaboradores das tipicas tarefas administrativas e que se foquem no
seu nas suas verdadeiras taregas.

Com o software do tipo Document Navigator ou similar, o Municipio de Caminha vai poder
adaptar os processos documentais internos em Workflows, aproveitando a eficiéncia na captura
e automatismo no envio. Dado o tipo de solucdo que pretende ser um arranque na
desmaterializacdo de papel e indexa¢do de informacgao capturada, o software do tipo Document
Navigator ou similar, é a solucdo ideal sem ser necessdrio grande investimento.

Requisitos Funcionais

Requisito Descricdo Tipo (*)
Equipamentos com Open APNos MFP que forem precisos no controlo da copia

Equipamentos ligados emComunicacdo entre servidor e equipamentis

Rede assegurada
Licenciamento A chave de activacdo fornecida fica ligada M
hardware e ndo pode ser reutilizada num
computador diferente

Requisitos Técnicos

Requisito Descricdo Tipo (*)

Hardware Ver especificacbes anexas M

Software Ver especificacdes anexas M

Comunicacoes Ver especificacbes anexas M
Legenda

M-Mandatério

Descricdao da Solucdo

Abordagem Geral

Esta solucdo permite a interligacdo perfeita entre a captura, digitalizacdo, distribuicao e
manipulacdo eletrénica de documentos. Permite que um utilizador sem grandes conhecimentos
de Tl consiga de forma rapida e simples criar mecanismos de captura de documentos.

As principiais caracteristica sdo:

Pagina 7 de 9



Captura

SISTEMA DE MODERNIZACAO DE PROCESSOS DE DIGITALIZACAO

Captura
Processamento
Envio

Na captura de documentos para além do método tradicional também é possivel a
utilizacdo de uma Hotfolder.

Criacdo de botGes de acesso rapido a workflows de digitalizacdo no painel do MFP.
Forma simples de adicdo de informacao para a digitalizacdo de forma a gerir e
controlar o workflow.

Processamento

Envio

Reconhecimento de OCR para extracdo de texto a partir de documentos
electronicos e em papel.

Conversdo automatica de documentos em formato electrénico (Word, sPDF, PDF/A,
PDF, JPG, TIFF)

Reconhecimento de cédigos de barras para separagao automatica.

Envio simples de documentos digitalizados da bizhub para qualquer endereco de
email.

Envio de imagens capturadas para qualquer localizacdo da rede.

Conector para Microsoft Sharepoint e Google Docs para guardar documentos de
forma directa.

Deliverables

Licenca do tipo Document | Licenca de ativacdo em formato digital (Software pertence ao
Navigator ou similar cliente)

Manuais

Toda a informacdo do produto esta presente no menu Ajuda

Digitaliza¢do e captura de documentos

Selecdo de processos de digitalizagdo através do painel do equipamento multifungées
Interacdo do utilizador com os processos de digitalizacao no painel do equipamento
multifungdes, permitindo ao utilizador adicionar ou selecionar informacdes ao processo
selecionado

Restricdo da possibilidade do utilizador alterar definicdes de digitalizacdo para o
processo selecionado

Processamento

Reconhecimento de caracteres (OCR) com suporte para linguagem Portuguesa
Reconhecimento de cédigos de barras

Reconhecimento de marcas 6ticas (OMR)

Processamento e melhoramento de imagem

Reconhecimento de texto a zona (Zone OCR)
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e Separagdo automatica de documentos com base em valores extraidos dos documentos,
cddigos de barras ou paginas de separagdo

¢ Interligacdo bidirecionalcom base de dados

¢ Notificagdes de informacdes ou estado do processo

* Criacdo de anotacdes nos documentos digitalizados / capturados

e Criacdo de scripts personalizados (VBScript)

Entrega de ficheiros

e Conector para entrega de ficheiros para pastas Windows

e Conector para entrega de ficheiros para E-mail

e Conector para integragdo com Sharepoint

e Conector para integracao com plataformas Cloud: Google Drive, Dropbox, One Drive,
Evernote

e Conector para integracdo com base de dados (via ODBC)

e Conector para integracdo com servicos Web (HTTP)

e Conector para entrega de ficheiros para FTP

Formatos de ficheiros

* Criacdo de documentos em formato PDF, PDF/A, sPDF

e (Criacdo de documentos em formato editdvel Office: Excel (XLSX), Word (DOCX),
Powerpoint (PPTX)

e Compactagcao MRC para PDF

e Exportacdo de dados para formato XML
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