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PROPOSTA  
 

 
 
A solução apresentada pela SVDI, contempla o fornecimento e instalação dos equipamentos 
abaixo descritos.  
 
 
CRM + ERP 
 
O Software proposto são licenças do prestigiado fabricante - Microsoft nas aplicações de 
Microsoft Dynamics. As licenças serviram para o funcionamento de um posto de trabalho 
existente na V/ loja interativa, permitindo assim operar com o sistema de back-office existente 
no Turismo do Porto e Norte de Portugal. O licenciamento será colocado no sistema do TPNP 
no âmbito da candidatura de infraestrutura tecnológica da qual o Município de Caminha é 
parceiro. O valor inclui também formação e apoio ao arranque da aplicação na V/ loja. 
 

 
 
Resumo Financeiro 
 

 

Ref Qt Descrição
Preço 

Unitario
Preço Total

Equipamentos e Serviços Informáticos

1 CRM+ERP 6,070.00 €        6,070.00 €      

 SUB TOTAL ----» 6,070.00

 IVA ----» 1,396.10

 Valor TOTAL ----» 7,466.10  
 
Valor Total: seis mil e setenta euros a que acresce o IVA à taxa legal em vigor (23%) 



 

  

Condições Comerciais 

 

Condições de Pagamento 

 
O pagamento será feito nas seguintes condições: 

 
A 30 dias da data da fatura 
 
Poderão ser analisadas outras quaisquer condições a serem apresentadas  

 

Prazos de Entrega e Instalação 

 
O prazo máximo de entrega nas V/s instalações é de 3 (três) a 4 (quatro) semanas 
após a adjudicação formal da proposta.  

 

Prazo de garantia 

A garantia para os equipamentos propostos é de dois anos.  
    
A garantia não terá validade nos seguintes casos: 
1) Negligência, má utilização do equipamento e/ou acessórios, utilização para um fim 
distinto daquele para que foi concebido, ou ainda manipulação do equipamento por 
parte  de pessoas alheias à SVDI. 
2) Reparação, do equipamento e/ou acessórios, efetuada por alguém alheio à SVDI, 
sem sua expressa autorização. 
3) Da mesma forma, não cobre o resultado de uma utilização inadequada, de forma 
negligente ou fraudulenta. 
4) Excluem-se também da garantia peças de desgaste rápido tais como, teclas de 
teclado, baterias e outros consumíveis. 

 

Validade da proposta 

A presente proposta é válida durante 66 (sessenta e seis) dias. 
 
 
 

V N Gaia, 12 de Novembro de 2014 
 
 

 
 
SVDI, Lda. 
Fernando Matos Pereira 
 
 


