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1. Sumario Executivo

O presente documento representa a proposta da Esri Portugal para a Camara Municipal de
Caminha em resposta ao Convite de Ajuste Directo "17/2019_AD “Servigo de Apoio
Técnico para Parametrizagdao da Solugdao SIG para Gestido Integrada das Infra-

estruturas de Agua”

Os servigos propostos serdo para a configuragao da solugéo InfraSIG sobre a plataforma de
sistema de informacdo geografica da Esri, o ArcGIS, sendo que Céamara Municipal de

Caminha é utilizadora ao abrigo de Contrato ELA de ambas as tecnologias.

O controlo e gestdo de infra-estruturas, em particular no segmento da agua, é fundamental
para a viabilidade técnica e financeira dos modelos de exploracao, configurando um suporte
impar para as Entidades que gerem diversos sistemas, com diferentes niveis de organizagéao

ou de diferentes caracteristicas.

A solugdo aqui proposta da resposta as necessidades da Camara Municipal de Caminha
nomeadamente as que se relacionam com aspectos fundamentais no dmbito do suporte a

essa gestao:

a) Propriedade e integridade das infra-estruturas;

b) Gestdo dinamica dos sistemas;

c) Apoio a modelos de exploragdo, expansao, reabilitagdo e manutengéo dos sistemas;
d) Qualidade do servigo prestado;
e)

Gestéo de equipas moveis

A solugéo apresentada garante, assim, o apoio a globalidade das diversas actividades e
necessidades actuais, oferecendo garantias de modularidade, escalabilidade e abertura, ao
nivel da tecnologia. Disponibiliza, ao mesmo tempo, uma variedade de funcionalidades que
permite fazer face aos diferentes ambitos de utilizagdo actuais, mas igualmente capaz de um
desenvolvimento potencial das funcionalidades, e uma optimizagédo da solugédo para cenarios

de produtividade crescente.

C.M. Caminha Ref:QUO-15188-7ROCDW
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2. Solucao Proposta

2.1. Descricado Geral

A solugéo a configurar trata-se de uma solugéo integrada ao nivel do fornecimento da
solugéo InfraSIG, da migragéo da rede existente para a solucado InfraSIG, representando uma
oferta de servicos completa que permite aos utilizadores disporem de um vasto conjunto de

funcionalidades operaveis sobre a plataforma ArcGIS.

A oferta da Esri Portugal tem evoluido no sentido de assegurar uma resposta as
necessidades das varias Entidades que operam no sector das infra-estruturas, destacando
aspectos como uma maior eficiéncia, uma reducdo de custos e uma melhor relagdo com o

cliente.

A solugdo garante uma total flexibilidade, uma vez que se baseia numa arquitectura
distribuida e escalavel, permitindo uma adaptagdo simples e intuitiva a estrutura

organizacional do Cliente.

2.2. InfraSIG Desktop

O InfraSIG Desktop integra a familia de produtos da Esri Portugal destinada especificamente
ao mercado das infra-estruturas de aguas para ambientes desktop. Esta disponivel sob a
forma de extenséo a plataforma ArcGIS e permite ao utilizador a facil gestao do cadastro das
redes de aguas e de aguas residuais, incluindo pluviais, com o pormenor e rigor actualmente

exigiveis, bem como a modelagéo hidraulica das redes de agua.

O InfraSIG Desktop possibilita o cadastro digital das redes de &guas tanto em File
Geodatabase como Enterprise Geodatabase. Para garantir o adequado cadastro das redes
tendo sido concebidos modelos de bases de dados adaptados a realidade portuguesa,

permitindo assim uma estruturagéo e organizagao eficaz da informagao gerida.

A utilizagdo da solucdo InfraSIG Desktop garante ao utilizador final a manutencdo da
informacdo cadastral de melhor qualidade, conseguida através dos fluxos de informagao

necessariamente existentes com a informagéo geografica.

O InfraSIG Desktop inclui um conjunto de funcionalidades que visam dar resposta as
diversas actividades e necessidades das entidades gestoras, entre as quais, a gestdo de

cadastro, a exploragdo e manutencgéo das redes e a integragéao e partilha de informacgao.

Como principais caracteristicas podem ser definidas as seguintes:

C.M. Caminha Ref:QUO-15188-7ROCDW
21 de Fevereiro de 2019 5127
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Solugao Multiplataforma: o InfraSIG permite a implementagdo de uma solugao de
gestao de cadastro em varias plataformas, Desktop (Edicao/Modelacao), Mobilidade
(Aquisicao/Edicao) e Web (Divulgagao/Analise);
Solugao Escalavel: Permite a evolugdo de um grupo de trabalho para uma solugéo
corporativa, com migragdo de tecnologia e novas versdes da plataforma
ArcGIS/InfraSIG sem prejuizos para os utilizadores devido ao curto tempo de
migracao e configuragédo da solucao.
Solugdao Completa:
o Eficiéncia, Rapidez, Flexibilidade, Qualidade e Facilidade na gestao de
Cadastro digital.
o Desenhado especificamente para a Edicao, Gestdo e Manutengéo do
cadastro das Infra-estruturas.
o Modelo de dados completo, abrangente e totalmente adaptavel a
necessidade de cada cliente.
o Integragdo com outros sistemas — Telegestao, Gestéo e facturagao de
clientes, Manutencao sendo uma plataforma aberta.

o Parte integrante da plataforma de software de SIG — ArcGIS.

Funcionalidades do InfraSIG Desktop

Como principais funcionalidades do InfraSIG Desktop podem ser enumeradas:

Templates de edi¢do on-the-fly
Ambiente snaping melhorado
Layouts orientados a objectos
Evolugéo temporal do cadastro
Heranca de atributos

Atributos por cruzamento espacial
Criacao automatica de ramais
Facilidade de criar relatérios
Traces pré-definidos

Perfis longitudinais da rede
Producao de Indicadores de Desempenho
Validagao de conectividade da rede
Configuragéo de regras de negdcio
Modelo de dados totalmente aberto

Avaliagao de custos de investimento de capital

C.M. Caminha Ref:QUO-15188-7ROCDW
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2.2.2. Funcionalidades Gerais

O InfraSIG Desktop proporciona aos seus utilizadores:

e A gestdo e manutencdo do cadastro das redes de agua através de barras de

ferramentas de produtividade especificas: Edigdo, Analise e Modelagao;

InfrasSic = % A E—:—H 3 x| Perfis ~ | 4= ,r\_‘ aLE_I

Hl Modelacio

Figura 1 — Barra de ferramentas do InfraSIG Desktop.

e A configuragdo da extensdo através de backoffice, ao nivel de regras de negodcio,

configuragéo de funcionalidades, localizagdo das bases de dados, entre outros;

#° InfraSIG :: Backoffice 1Ol x|

&lpY e .
Quebras Moz e linhas vituaiz | Inclinacﬁesl Feature Elassesl Importagdo de cotas I Doml’niosl Blocos CAD | Attibute Assistantl Caminhosl

D Apagar @ Duplicar

Poligonoz

| Linhas | Linhas Yirtuais | Mds Wirtuais

al ubagens

pBaciazReatencan pColectores dLinhasWirtuaiz dM osYirtuais

Figura 2 — Backoffice do InfraSIG Desktop.

e A importacdo de cotas do terreno através de ferramentas de geoprocessamento,

com base em modelos digitais do terreno;

A importacdo e integracdo automatica no modelo de dados do InfraSIG da

informacao grafica proveniente de outros formatos, nomeadamente o formato CAD;

A exportacdo de elementos SIG para CAD com possibilidade de associacdo de

simbologia aos diferentes elementos das redes, traduzida em blocos de extensé&o.

dxf;

C.M. Caminha Ref:QUO-15188-7ROCDW
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x

Exportar para DXF

Seleccione as layers. associe oz blocos & prima Exportar

Opgles
' TodaaDataFrame (¢ Apenas Features Selecoionadas

Layers de Cad
Export | Layer | Mome Exportado | Cor | Bloco
[V abcessorios -Junta  abcessorios_Junta_  Branco/Preta
[V aVabulasSeccionam | aVahlasSeccionam  Branco/Preta
- - bededoura e chafariz
[V avahvulasSeccionam | aVaheulasSeccionam  Branco/Preta boca de rega
[¥  aPontosConsuma aPontasConsumo Branca/Freto camara cega
camara com comente de varrer
[¥  aRamais aFamais Branco/Preta camara com descarga
— — camara de descompressan
[¥  aTubagens - Distibu  aTubagens_Distribui Branco/Preto camara de grades =
[V  aCelulas aCelulas Branco/Preta

Cancelar |

Figura 3 — Exportacdo para CAD e associagao de simbologia.

Importac&o de cotas de Modelo Digital de Terreno;

Calculo de inclinagbes de trogos ramais, caleiras e valetas, previamente
seleccionados pelo utilizador.

A producgéao de perfis longitudinais, relativos a rede de abastecimento, permitindo a
sua exportagdo para CAD ou o seu armazenamento em base de dados para futura

disponibilizagédo e analise;

InfrasIG - | o CBl | i | B 8l | 5 | 25 | [Perms]] 4= | %5, | @ ()

L

==

I-"_x Criar perfil - Distribuican
I-"_x Abrir perfil - Drenagem

Criar perfil - Drenagem
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CAMARAS DE VISITA v et Lo o s DT
BT 1 =5 T T ] 55

OIST A CRIGEM (m) 3 i

| COTAS DO TERRENO (m) |- -

| COTAS DE SOLEIRA DO COLECTOR (m) i i
FROPFUNDIDADE DE SOLEIRA DO COLECTOR im) 3 L1 n

| MATERWL DO COLECTOR 2 i P | e | Ae |
DIANETRO DO COLECTOR (mem) 0.0 ELRELIELN|
(NCUNAGAG DO COLECTOR (%) | ECE | em | 3w | im |

Figura 4 — Exemplos de perfis longitudinais de agua.

[aTugEEZ7ZAT9
Favm fundida
U
U

Cota de

Cota do
Tenena

Soleiia 0D

Actuglizar

-43871 .63 155724701 i}
-43878,751 155722,828 | 7E18 0
-43888,472 155720272 |7.43 i}
-43897 862 155718,034 | 7248 0
-43517 731 1857133 6,864 i}
-43943,05 155707,268 | B.374 0
-43334 £32 165634,978  |B376 i} AWET2E208124
Eancelar

2.2.3.

Figura 5 — Gerir vértices do perfil.

Funcionalidades de Analise

A inclusao de ferramentas de analise de rede com visualizagao de atributos no SIG e

possibilidade de exportagéo dos resultados para Excel;

Infrastructure Reporting

e EY ARBXHE WO XA 5 8L
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Figura 6 — Barra de ferramentas de analise do InfraSIG Desktop.

e A anadlise de roturas na rede de agua através da implementacdo de redes

geométricas' - Permite simular uma rotura num determinado ponto da rede e mostra

as valvulas de seccionamento que necessitam ser desactivadas para intervir num

ponto da rede, assim como os consumidores afectados pela rotura simulada.

Permite retornar os resultados como grafico ou selecgao;

Tdentify

Identify from: [
= aVahulasSecconamento
AVS0B00050 158
AVS0B63177048
AVS 1581034484
= aPontasConsuma
APCTTI4315799
APCDG3I300723
APCB550512613
APCO547206884
APCI4Z4S1TE5T
APC2725005148
APC5961314182
= aRamais
ARSE61373439
ARIAOSG555
AR4ED1STTS4S
ARIIITIIEEL
ARS3E0893577
ARTSSIBTSTET
ARZIO0092TEI
ARISHI074873
= aTubagens
ATU2957338119
ATU9530704617
ATUT226875107
ATUI346911417
ATU3T00534908
ATUBEI0640006
ATUSE32723419

<Selectable layers>

£
:l
Location: -43.783,127 155.676,404 Maters -
Field ] valoe =
Shape Point 2
OBIECTID 83
i AVHIS00050158
Nome do ubkzador Ana
Data de ditalzacas 26.06-2007 19:05:37
Data de actaizacao 09-06-2008 15:32:50
Distrito PORTO
Concelha WILA NOVA DE GALA
Fraguesia
Locaidade
Armuamento
Locakzacao
Swtema
Sub-sistema
Zona de medicao e controlo
Fonte de informacao

Observacoes a fonte de informacas
Duata do uitimo levantamento
Responsavel peia levantamento
Estado de conservacas

Cido de vida

Descricacfdesignacan

Hiperigacan

Observacoes

Rotacao

[tdentfied 25 features

Figura 7 — Analise de roturas.

e Executa uma simulagdo de rotura baseada nos marcadores e barreiras, colocados

pelo utilizador antes da simulagéo.

C.M. Caminha
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Figura 8 — Simulag&o de roturas com barreiras.

Executa a simulacado de rotura apds desactivar as valvulas seleccionadas por uma

[ )
operacao de simulagéo de rotura executada previamente.
e Criagao de perfil longitudinal.
m— — = W]
Perfil de Drenagem
Cémaras (ID Entidade) Legenda
dCH-169 OCH-62 | WDT
___ Camaras - Drenagem
254 = g:ﬁma-ﬂmg:m
2]
24
£
20 25
Comprimento{m)
Figura 9 — Resultados da simulacéo hidraulica da rede de agua.
C.M. Caminha Ref:QUO-15188-7ROCDW
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2.24. Funcionalidades de Edicdo de Cadastro

¢ Alinclusdo de ferramentas de edigdo avangada das redes com garantias de melhoria
da produtividade;

Infrastructure Editing Toolbar

- B[ » 7 ZEH G N v DK @ A QILT S [ Y s 4 Ed

Figura 10 — Barra de ferramentas de edigao do InfraSIG Desktop.

e Preenchimento automatico de campos de caracterizagdo por heranga de atributos,
cruzamento espacial e ainda criagcao de templates de objectos;

e A criagdo automatica de ramais domiciliarios de agua;

e Ferramentas de under/over para simbolizar cruzamento entre trogos de tubagem a

diferentes profundidades;

Figura 11 — Edigdo de rede.

e Disponibilizagdo de ferramentas de snapping para suporte a edicdo da rede

geométrica;
Snapping X
Snapping |y B O O

|Jze Snapping
Intersection Snapping
Midpwoint Snapping
Tangent Snapping

lar e[

Snap To Sketch

Options. ..

e Analise temporal do Cadastro;

C.M. Caminha Ref:QUO-15188-7ROCDW
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T Secionementn xub-sstena

e Histdrico — a plataforma permite através da ferramenta de Editor Tracking controlar
os editores da informacgao, especificamente quem criou a informagéo e a ultima vez
que foi editada, sendo associado o nome de utilizador e data da edicao;

¢ Arquivo digital de documentos, permitindo o link a diferentes tipos de ficheiros, entre
os quais, desenhos CAD, documentos Word ou Excel, fotografias, videos,
documentos em *.pdf, entre outros relacionados com informagdo complementar dos

varios elementos de cadastro;

C.M. Caminha Ref:QUO-15188-7ROCDW
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™3 reservatori 5 =l S

‘ Maome do Ficheiro

i

Tamanho
do Ficheina

Ry

B Attributes
Descrican

= File
CaontentType
File:

Fotografia Geral

image/jpeg
reservatorio.jpg

ContentType
MIME Type

Figura 12 — Associagao digital de documentos.

e Multiplas ferramentas de validagdo de elementos do modelo e sua conectividade,

para que o modelo geométrico esteja coerente e operacional na execugdo das

funcionalidades de modelagao.

2.2.5. Funcionalidades de Modelacao

e A barra de modelagao do InfraSIG compreende as seguintes funcionalidades:

o Criar e abrir projectos de simulagdo previamente existentes;

o A normalizagdo da rede de aguas. A sua utilizacdo esta associada a tarefa

prévia de uma edigdo ao projecto de modelagao;

o Esta ferramenta permite distribuir automaticamente os consumos facturados,

para obter o valor dos consumos nos nés da rede.

o Exportar para INP. O INP pode ser aberto no software EPANET e importado

para a plataforma AWARE. A exportacdo dos projectos para simulagédo em

ambiente EPANET 2.0" (ficheiros em formato .inp).

1 O EPANET ¢é o produto desenvolvido pela U.S. Environmental Protection Agency tendo como finalidade a

execugao de simulagdes estaticas e dinamicas do comportamento hidraulico e de qualidade da agua de sistemas de

distribuicdo em presséao.

C.M. Caminha
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InfrasiG :: Modelaca = X

B2 v Z|m &

Figura 13 — Barra de ferramentas de modelag&o hidraulica do InfraSIG Desktop.

e A execugdo de simulagdes hidraulicas estaticas da rede de aguas, em ambiente

ArcGIS, a partir da informacao cadastral existente no SIG;

e A andlise e visualizagdo, em ambiente ArcGIS, dos resultados da modelacédo

hidraulica da rede de distribuigéo;

Figura 14 — Resultados da simulag&o hidraulica da rede de agua.

Ref:QUO-15188-7ROCDW
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2.2.6. Impresséo, Relatorios e Indicadores

e Aimpressao de mapas ou plantas em templates pré-definidos, pelo proprio utilizador,
com possibilidade de inser¢do de campos de informagdo e enquadramento do

mesmo;

_IBixi
Assistente de Impressao

Selecione um template, uma impressora e defina os campos de informago da saida grdfica. Prima lmprimir'

Templte [ TemplateA3Drensgemmed |
Imnpressora IMicmsnltXPS D ocument Writer ﬂ M® de Copias |1 3:

==

’*Enquadlamentu ‘

' Mostrar " Esconder

COORDENADOR

DATA 23-03-2010
DESIGN&CAED |
DIRECTOR B
ESCaLs 1:5000

FOLHA 1
e
ogseRveclies | il
REFERENCIA L
TIPO_DE_DESENHO
TIPO_DE_PROJECTOD | - P S LT
TIPO_DE_REDE Distribuigdo B Lo DLl 1L .
UTILIZADOR Administrator —_— i

Imprimir Cancelar

Figura 15 — Impress&o de mapas.

e A produgdo de relatérios da rede, que permitem caracterizar e inventariar todo o

patl’lménlo gerIdO Invanténo de cadastro por antidads a3-12-2010
Rede de distribuigéo
Entidades Cunntidade Comprments {m)
Seleccione o tipo de relatdrio e as opglies disponiveis Aeassorion = [ ]
s coae = 1 - ]
Tipo da Relatdrios: IDistribuicao - inwentario entidades. rst Gelils i i ! i - I
 Opgles Panios de consume T
vl afcessonios Remais T ]
|w| atreasVedadas E &= | A |
[wl aBebedourosChafarizes _ _
|w| aBocasRega Pouchciamnbuicks | W | (] |
[yl aCaixas [ramibuicio [z ] 0,34 ]
[| aPontosConsumno Vilvulas S
[w] aTubagens hrasiG ]
—— -
D ados seleccionados:
- ahcessorios i -
i alvulazS ecciohamento i fse
PontosConsumo = ==
F amnais = i =
[*- aTubagens L : % -
Cancelar I Criar |
Qs e, || T
Figura 16 — Relatérios do tipo Inventario da Rede.
C.M. Caminha Ref:QUO-15188-7ROCDW
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com visualizagdo de indicadores de desempenho das redes,
obtidos através de modelos de geoprocessamento (Model Builder).

2 | Forogments

3 | Ferro fundido

4| Chumbo

| Gres coramen

8 | Farro hundido ducii

| Podcioreto de vink
10 | Terrena natural

11 | Outro(a)

121N

iTempoVidaMateriais

L] Aeming.

7 | Poligtieng de afta densdade
8 _ PoSester reforcado com fibra

|

ololoBEBRxEEME

(L] 1w o[B8 D out of 12 Selected)

Mot £t Tt Vi Wi
+

CERY-T¥]

e

.

potiet fl no du 3¥a densd de
£

[

speasap cur % Semimt

Figura 17 — Indicadores de desempenho da rede.
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2.2.7. Capital Improvement Planning

No contexto das entidades gestoras de infraestrutura de rede, um dos componentes
fundamentais do seu processo de gestdo € o planeamento dos investimentos a serem
realizados, seja no contexto de expansdo de rede, no ambito de planeamento de
substituicdo, em analises financeiras consequentes a uma analise prévia de condicionantes

de rede (zonas degradadas ou de fragilidade da infraestrutura).

A ferramenta de Capital Improvement Plannig (CIP) permite auxiliar os técnicos-projetistas e
os gestores de infraestrutura a planearem os investimentos, tendo em consideragéo se €&
objetivo proceder a uma substituicdo da infraestrutura ou a uma expansdo de rede,
materializando-se numa tipificagdo de projetos. Neste contexto, o técnico-projetista pode
utilizar um catalogo de materiais previamente definidos, classificado e associado a
infraestrutura que definindo um custo multiplicador permite calcular o investimento para

proceder a instalagéo ou substituicdo. A figura seguinte ilustra o interface da ferramenta CIP.
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Figura 18 — Interface da ferramenta CIP

No contexto da propria ferramenta CIP sdo possiveis definir pardmetros (custos adicionais) e
multiplicadores que podem ser utilizados para determinar outros custos n&o representados

no CIP, mas que estdo associados ao projeto como: multiplicadores de custo homem.hora,
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multiplicadores de volume de aterro, associado ao tipo de material consequentemente
projetando custo de remocéo de terras, aberturas de valas, entre outro tipo de rubricas que
poder&o no contexto do sistema de informacéo geografica ndo serem representaveis ou sem

interesse para o cadastro de infraestrutura.

Como beneficios da utilizagdo de uma ferramenta deste tipo o técnico-projetista consegue
substituir técnicas manuais e ndo automatizadas de determinagdo de custos de projeto por
um processo automatizado. Atribui-lhe também uma vantagem direta operacional,
especificamente em permitir que a informagéo de projeto esteja desenhada, podendo criar
cenarios de expansao de infraestrutura. A informagéo para apoio a decisdo estratégica &
também simplificada e tem uma entrega mais rdpida, aos gestores. Enquadrada
geograficamente, o gestor/decisor consegue verificar a zona de expansado e utilizando
técnicas de geomarkting identificar onde existe probabilidade dos projetos serem mais

rentaveis.

O modelo de dados do CIP ¢ integrante do modelo de dados do InfraSIG Desktop, sendo
aberto. Isto é permitira que no futuro caso se pretenda integragbes para criagdo de
automatismos de listas de pregos de materiais ou integrar com gestdo de stocks a Camara
Municipal de Caminha pode usufruir seja por desenvolvimento interno ou através de
prestacao de servigos da Esri Portugal ou outro fornecedor que tenha conhecimentos de
tecnologia Esri, ampliar o nivel de integragéo do seu cadastro de infraestruturas e potenciar

esta ferramenta de planeamento.

No contexto da presente proposta, a ferramenta CIP, & disponibilizada como uma
funcionalidade do produto InfraSIG Desktop, n&o estdo contabilizados servicos de
configuragéo da ferramenta, como o carregamento de informagéo de precos de materiais ou
desenvolvimentos especificos. No entanto como ferramenta do produto InfraSIG Desktop
esta considerado na actividade de formagé&o o treinamento na utilizacao desta funcionalidade

pelos recursos da Camara Municipal de Caminha.

2.2.8. Base de dados geografica Esri — Geodatabase

No contexto da presente proposta propde-se a utilizagdo do formato ArcSDE GDB para (SQL
Enterprise Edition) para a gestdo dos processos de negocio. As geodatabases pela sua
funcionalidade diferem nos métodos de gestao e capacidades de integridade de informacéo,

dando uma superior robustez na gestao da informacao.
Aponta-se como principais beneficios:

¢ Modelagao de regras de negécio — a geodatabase assenta num modelo relacional,

desta forma s&o obtidos ganhos efectivos em modelos de trabalho consolidados,
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obriga a disciplina no processo de gestao da informagdo com ganhos evidentes na
padronizacao dos processos. Os modelos néo séo estaticos podendo ser evoluidos

pelos utilizadores, ndo necessitando de apoio da Esri Portugal.

¢ Consisténcia da informagdo — a informagdo geografica pela implementagdo de
regras de negdcio nos modelos, como dominios, relagdes entre classes de objectos
e topologia permitem eliminar erros associados a insercdo de dados, migracao de
informacgao e conformidade topoldgica da informagao, que se revertem nas analises
efectuadas. S&o inUmeras as ferramentas disponibilizadas pela aplicagdo Desktop
que permite o tratamento de inconsisténcias sendo o processo de manutencao do

modelo de dados facilitado;

e Suporte a multiplos tipos de dados em repositério — este suporte a mais de 7
tipos de informacado vectorial e informagéo raster e terrain datasets, permite um
repositorio unico de informagéo, por projecto, ou agregando varios projectos, com

base na estratégia a definir ou ja existente na estruturacao da informacao.

¢ Ambiente multiutilizador — as bases de dados ArcSDE GDB permitem ambiente
multiutilizador em layers versionadas. Neste contexto varios utilizadores podem
editar a mesma layer nas suas proprias versdes que sao posteriormente
consolidadas numa versao pai que sera a layer de referéncia para utilizacdo em

analise ou exportacao.

e Segurancga da informagao — controlo no acesso a informagéo por utilizador pode
ser especificado em bases de dados de tipo ArcSDE GDB seguindo as politicas de

seguranga vigentes.

2.3.InfraSIG Desktop integracdo de dados EPANET,
AWARE e Gestdo Comercial

O InfraSIG Desktop assegura a exportacao de ficheiros INP, com a rede normalizada. A
modelagdo EPANET pode correr dentro do InfraSIG Desktop ou o utilizador podera exportar
a informacao para o modelo EPANET fazendo uso do ficheiro INP gerado.

A plataforma AWARE utiliza o formato INP para a rede de forma a integrar a informagéo
modelada da rede. Visto que a plataforma InfraSIG assegura a exportagdo da rede
normalizada para esse formato fica assegurado a utilizagédo da informagéo de cadastro

gerida pelo InfraSIG na plataforma AWARE.
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No contexto da informacédo de gestdo de clientes, o InfraSIG, utiliza a informagéo de
consumos (célculos) para os processos de modelacdo. A informagao exportada pela
plataforma de gestdo comercial pode ser anexada e associada ao modelo de dados do
InfraSIG, especificamente os pontos de consumo, utilizando os cédigos de pontos de
consumo, chave de ramal, ou n° de cliente quando aplicavel. A informacéo exportada é
integrada no InfraSIG e assegura-se dessa forma a sua utilizagdo por exemplo para a
modelagdo do calculo de consumos. Outra forma de integracdo é o acesso direto a
informagdo comercial (pontos de consumo) via web services ou ligagéo direta a base de
dados de produgédo e consumo de views desenhadas para o efeito. Para efeitos da presente
proposta sdo contemplados servigos de ligagdo a base de dados comercial através de

ligacbes a base de dados (database connections) via SQL Server.

O modelo de dados da plataforma InfraSIG é aberto podendo ser customizado pelo
utilizador no back-office da aplicacdo InfraSIG. O utilizador pode acrescentar novos
conteudos e elementos de informagao geografica, caracterizar os dominios de valores
(materiais, didmetros, entre outros) e definir regras de negdcio. A funcionalidade de
Assistente de Atributos (Attribute Assistant) fornece uma funcionalidade extra que
permite preencher automaticamente, parcial ou totalmente, os atributos das entidades
geograficas. Este processo podera ser realizado pelo Cliente sem necessidade de apoio
técnico presencial da Esri Portugal. Esta versatilidade que a solugao apresenta permite
autonomia pela entidade na expansdo de integracdes e integracdo de informacdo de

diferentes fontes de informagao dentro do seu sistema de gestdo de cadastro.

2.4. Beneficios da solucéo

A presente solugdo assenta na tecnologia ArcGIS que ¢ a plataforma SIG mais divulgada no
mundo, trata-se de uma plataforma escalavel que pode acompanhar as necessidades da
Camara Municipal de Caminha, e que pela vasta oferta que engloba permite dar resposta a
todas as necessidades existentes, de uma forma simples, acessivel e integrada. Como

beneficios directos da adopgéo da plataforma InfraSIG consideram-se os seguintes:

¢ Plataforma aberta e interoperavel: a plataforma tem a vantagem de ser aberta e
orientada a servicos permitindo assim a facil e completa integragdo com outros
sistemas de informacdo existentes, como sejam, sistema de gestdo de
clientes/facturagdo/consumos, sistema de telegestao, sistema de manutengéao, entre

outros.
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Autonomia dos utilizadores: os utilizadores da solugéo InfraSIG tém uma curva de
aprendizagem na utilizagdo da ferramenta reduzida e rapidamente ganham

capacidade de interagir sobre o modelo geografico e amplia-lo.

A solugao InfraSIG: a solugéo InfraSIG é funcionalmente completa e da resposta a
todos os requisitos e necessidades espelhadas pela Camara Municipal de Caminha.
Nesse contexto, consideramos que além de ser uma solugédo escalavel permite é
uma solugcdo completa, permitindo uma Gestdo Patrimonial dos activos de forma
expedita. Distingue-se ainda pela valéncia de permitir desenvolver modelagbes
hidraulicas estaticas das redes de distribuicdo de agua em ambiente SIG, podendo
as mesmas ser armazenadas em bases de dados e exportadas para o formato INP,

formato nativo do simulador EPANET.

Manutengado e evolugdo: A Esri Portugal mantém ativamente o produto InfraSIG
sendo proactiva no seu desenvolvimento e ouvindo os seus utilizadores e dando
resposta as suas necessidades. Clientes com manutengao tém sido favorecidos por
novas funcionalidades e melhoramentos, optimizagbes varias e um
acompanhamento personalizado. A proposta apresenta as ultimas versdes das

aplicagoes ArcGis e InfraSIG.

CAD: integragcdo com os ambientes CAD, tanto ao nivel de ferramentas de
importacdo para o modelo de dados do InfraSIG, que agilizam a integracdo da
informacdo no SIG, como ao nivel da exportagdo para um ambiente CAD, sendo

sempre assegurada a simbologia associada aos elementos da rede.

Rapido Retorno do Investimento: face a outras solugbes existentes no mercado o
investimento na solucdo InfraSIG e na plataforma ArcGIS tem um retorno rapido

atendendo a:

o Autonomia, o que permite a entidade ampliar a utilizacdo do produto sem

investimentos adicionais;
o Utilizagao amigavel, que permite uma curva de aprendizagem menor;

o Ganhos de performance na gestdo patrimonial dos activos, na relagéo
com o cliente, rapida resposta da solugdo em processos de decisado (gestéo)

e planeamento e expansao;

o Redugao de tempo investido em processos paralelos, por exemplo a
solugéo pode ser configurada pelo utilizador para a obtencédo de informacao

(indices e indicadores) para dar resposta aos indicadores Ersar.
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o Multiplas aplicagoes, para além da gestdo de informacdo de cadastro a
solugéo pode ser utilizada para gerir outros projectos/processos de negdcio,
como residuos, gestdo ambiental, processos de licenciamento, etc, utilizando

a plataforma SIG ArcGIS e todas as funcionalidades que disponibiliza.

o Acesso a dados do ArcGIS Online — permite a utilizagdo de imagem de
satélite de servigos disponibilizados gratuitamente pela Esri e adicionalmente
0 acesso a aplicagbes gratuitas orientadas ao negdcio das aguas. A

evolugdo manutengdo de novas versdes € assegura pela Esri Inc.

A solucado proposta assenta num sistema aberto e amigavel, de facil utilizagao para os
diferentes tipos/niveis de utilizadores e ainda o suporte a actividades como a:
georreferenciagdo e cadastro; a introdugdo de informagdo de referéncia: dados
demograficos, ortofotomapas, cartografia, planimetria, processos de loteamento, alvaras,

telas finais, entre outros; e a modelagao matematica em ambiente SIG.

Relativamente aos servigos de apoio ao arranque, os beneficios que existem no tipo de

abordagem apresentada, sao relevantes e diversos, nomeadamente:

e Modelo de servigos em contexto real de trabalho, que ocorre no cliente e

suportado nos dados existentes no mesmo;

e Experiencia de utilizagdao de ferramentas SIG avangadas e especificas para
cadastro de redes de agua e modelagédo hidraulica, tendo o conhecimento de
especificidades de negdcio de outras entidades, antecipando problemas e auxiliando

0 processo de decisao;

e Técnico especializado em SIG e na vertente de infra-estruturas, capaz de
acompanhar, aconselhar e propor normas, procedimentos e formas de resolver as
questdes proprias que existem no processo de implementacdo de um SIG

empresarial na organizagao.
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3. Servigos de Apoio ao Arranque - ambito

A Esri Portugal apresenta servicos de apoio consultoria técnica por consultores
especializados na implementacéo de projectos em entidades gestoras de agua. Os servigos
de consultoria técnica apresentados séo de 15 dias segundo a seguinte cronologia:

Instalacao de Ferramentas Base

¢ Instalagdo ArcGIS Desktop Standard

o Instalacdo de Base de Dados InfraSIG Backoffice em sistemas Microsoft SQL Server
Express

¢ Instalacéo de InfraSIG

Preparagido de Base de Dados de Cadastro
Criagédo de geodatabase em sistema Microsoft SQL Server Express
¢ Importagéo de dados e construcao de rede geométrica

e Analise a qualidade dos dados importados

Servigos de Apoio
e Passagem de conhecimento InfraSIG (Nivel | e II)

e Passagem de conhecimento ArcGIS Online para Aguas (Nivel | e Il)

Aplicacao Web
e Preparagéo de aplicagdo web de Consulta de Cadastro (ArcGIS Web AppBuilder)

o Preparagao de aplicagdo web de Gestédo de Ocorréncias e Intervengdes (Collector +
Dashboard)

e Preparacao de aplicagdo web de Levantamento e Pedidos de Alteragao do Cadastro
(Collector + Web AppBuilder)

e Preparacéo de aplicagcdo web de Isolamento de Roturas

3.1. Servigos de instalacido da plataforma ArcGIS-InfraSIG

Estes servigos estdo dedicados a configuragdo das solugbes InfraSIG Desktop, ArcGIS
Desktop e ArcGIS Server, assim como a respectiva configuragdo das mesmas.

Com os seguintes pressupostos:

e Instalagdo Portal for ArcGIS — Requer a instalagao de certificado de dominio para uso
apenas Intranet, ou de Certificado SSL para uso via Internet.
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e Os dados de cadastro devem estar estruturados de acordo com o modelo de dados
InfraSIG.

e A passagem de conhecimento prevista pressupbe que o técnico ja possua

conhecimentos base na tecnologia ArcGIS

e A integragdo com outros sistemas de informacao requer ligagdo directa a base de
dados, view com dados a utilizar, ndo estando considerados outros mecanismos de

integragao

De forma a Camara Municipal de Caminha preparar a sua infra-estrutura para a instalagao
destas solugdes, devera consultar o seguinte link com os requisitos de software e hardware

para a plataforma 10.6

Requisitos gerais da plataforma ArcGIS Server

http://www.esri.com/software/arcgis/arcgisserver/deployment

Requisitos especificos da plataforma ArcGIS Server, incluindo hardware.
http://resources.arcgis.com/en/help/system-
requirements/10.6/index.html#//015100000072000000

4. Garantias e Manutencao

A Assisténcia técnica remota consiste no acesso ao suporte técnico da Esri Portugal, via telf.
e-mail, fax, para resolugao de problemas e esclarecimento de duvidas e questdes, sendo um
apoio importante na optimizagdo do trabalho diario e na implementacdo de novas
funcionalidades. A andlise e resolugdo de problemas também poderdo ser efectuadas
através de acesso remoto directo a maquina do cliente, desde que esta possua um sistema

de ligacao disponivel.

O apoio, nas formas indicadas, sO serd prestado ao software licenciado pela Esri nédo
modificado e/ou a modificagdes incorporadas e distribuidas pela Esri Portugal em versées de

actualizagéo do software.
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5. Analise Financeira

5.1. Confidencialidade

A Esri Portugal considera proprietaria e confidencial a informagéo relativa aos seus precos. A
Céamara Municipal de Caminha n&o pode duplicar nem distribuir a informacao dos precgos, no
seu todo ou em parte, para qualquer fim que ndo o de avaliar a presente proposta. Para
proteger os dados financeiros constantes nesta proposta, a Camara Municipal de Caminha
devera considerar padrdes de cautela idénticos aos que utiliza para proteger a sua

informacao do mesmo tipo.

5.2. Preco

Os valores apresentados incluem todas as despesas relacionadas com os transportes,
seguros e taxas alfandegarias, ndo incluindo o Imposto sobre o Valor Acrescentado
(IVA).

Software

Produto Qtd Preco

Servigos de apoio técnico para parametrizagdo da
Solugéo InfraSIG para Gestao Integrada das Infra- 15 dias 6.675,46 €
estruturas de Agua

Total 6.675,45 €

O valor total desta proposta € de 6.675,46 € (Seis mil, seiscentos e setenta e cinco euros e

quarenta e cinco céntimos) ao qual acrescera o IVA a taxa legal em vigor.

5.3. Condi¢gdes de Pagamento

¢ 50% com o arranque da implementagéo da plataforma, para pagamento a 60 dias.

e 50% com a concluséo da implementagao da plataforma, para pagamento a 60 dias.

6. Prazo de Validade da Proposta

A presente proposta é valida por um periodo de 180 dias da data da capa
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7. Referéncias

A solugao InfraSIG esta implementada em diversas entidades gestoras. Apresentamos em
seguida referéncias de implementagao da solugéo InfraSIG, com apresentagdes de clientes e

videos técnicos.

e Aguas do Porto EEM

o Apresentacdo Encontro de Utilizadores Esri Portugal (2010) (PDF)
¢ ARM (Aguas e Residuos da Madeira — ex-IGA):

o Apresentacdo Encontro de Utilizadores Esri Portugal (2010) (PDF)

o Apresentacdo Encontro de Utilizadores Esri da Madeira (2011) (PDF)
e SMSB Viana do Castelo:
o Apresentacédo Encontro de Utilizadores Esri Portugal (2010) (PDF)

o Apresentacdo Encontro de Utilizadores Esri Portugal (2012) (PDF)
e SMAS de Loures:
o Apresentacdo Encontro de Utilizadores Esri Portugal (2011) (PDF)

e Infraquinta:

o Apresentacdo Encontro de Utilizadores Esri Portugal (2011) (PDF)

e Praia Ambiente:
o Apresentacdo Encontro de Utilizadores Esri Portugal (2012) (PDF)
SMAS de Angra do Heroismo:
o Apresentacdo Encontro de Utilizadores Esri Portugal Acores (2011) (PDF)

Outras entidades gestoras com a solugao InfraSIG:

Aguas Gaia

Aguas Mafra
Aguas Ourém
Aguas Paredes
Aguas Valongo
Camara Municipal Seixal
SMAS de Abrantes
EMAS de Beja
InfraQuinta
Infralobo
Inframoura
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