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Clausula 1.2
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar que tem por objeto
principal a manutencao corretiva para aplicacao ePaper.

Clausula 2.2
Contrato

O Contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.

Clausula 3.2
Obrigagdes principais da entidade adjudicataria

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas clausulas
contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigacdes principais:

1. Obrigacdo de efetuar as atualizagGes e acGes de corre¢do necessarias a aplicacdo ePaper.

2. A titulo acessdrio, o adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagao do servico, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execugdo das tarefas a seu cargo.

Clausula 4.2
Prazo de execugdo

O servico sera integralmente executado até 31 de dezembro de 2019.

Clausula 5.2
Preco base
O prego base definido para este procedimento é de € 12.501,00 (doze mil quinhentos e um euros), que limita

o preco contratual, ndo incluindo o imposto sobre o valor acrescentado.

Cldusula 6.2
Pre¢o contratual

1. Pela prestacao dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Caminha devera pagar ao fornecedor o prego
constante da proposta adjudicada, que ndo podera ser superior ao preco maximo fixado no presente Caderno
de Encargos, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no nimero anterior incluird todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida ao contraente publico (incluindo deslocagGes dos técnicos envolvidos,
despesas de aquisicao, transporte, armazenamento e manuteng¢ao de meios materiais, bem como, quaisquer
encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas ou patentes).

Cldusula 7.2
Condi¢bes de pagamento

1. A quantia devida pelo Municipio de Caminha nos termos da clausula anterior, devera ser paga num prazo
de 30 dias apds a recec¢do, pelo contraente publico, das respetivas faturas que deverdao ser emitidas da
seguinte forma:

a) 25% do valor contratual em final de junho de 2018;
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b) 25% do valor contratual em final de dezembro de 2018;

¢) 25% do valor contratual em final de junho de 2019;

d) 25% do valor contratual em final de dezembro de 2019.
2. Em caso de discordancia por parte do Municipio de Caminha, quanto ao valor indicado na fatura, devera
este comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de
servicos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissao de nova fatura corrigida.
3. Desde que devidamente emitida a fatura e observado o disposto no n.2 1, o pagamento sera efetuado por
transferéncia bancdria.

Clausula 8.2
Penalidades Contratuais

1. Pelo incumprimento de obriga¢cGes emergentes do contrato, o Municipio de Caminha pode exigir do
fornecedor o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcdo da gravidade do
incumprimento calculada consoante as datas e prazos de execuc¢do dos trabalhos referentes ao contrato e
suas atualizagGes, segundo a seguinte formula:
M=50xD
Sendo M o montante da penalidade e D o nimero de dias/horas em atraso.

2. Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, o Municipio de Caminha pode
exigir-lhe uma pena pecunidria de até ao valor contratual.

3. Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
prestador de servigos ao abrigo da alinea a) do n.2 1, relativamente aos servigos cujo atraso na respetiva
conclusdo tenha determinado a resolu¢do do contrato.

4. Nadeterminacdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Caminha tem em conta, nomeadamente,
a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador de servigos e as consequéncias
do incumprimento.

5. O Municipio de Caminha pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o Municipio de Caminha exija uma
indemnizacao pelo dano excedente.

Clausula 9.2
Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal de Braga, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 10.2
Subcontratacao e cessdao da posi¢ao contratual

A subcontratacdo pelo prestador de servigos e a cessdo da posi¢do contratual por qualquer das partes depende
da autorizagdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.
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Cldusula 11.2
Comunicagbes e notificagoes

1. Na fase de formacgdo do contrato todas as comunicagGes devem ser escritas e redigidas em portugués e
efetuadas através do endereco eletrdnico.

2. Nafase de execugdo as comunicagoes entre as partes do contrato, estas devem ser escritas e redigidas em
portugués e efetuadas por via postal, por meio de carta registada com aviso de rececdo, salvo outra indicagdo
da entidade adjudicante.

Clausula 12.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
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Clausulas técnicas

Servicos de manutencdo corretiva/extensdo de garantia da solucdo tipo ePaper instalada no Municipio de
Caminha.

1. Por manutencdo corretiva sdo entendidas agdes para corregao de qualquer implementacgdo defeituosa do
software aplicacional.

2. Os servigos propostos estdao detalhados no quadro seguinte:
a) Manutengao corretiva - Know-how aplicacional e corre¢do de erros
b) Garantia do conhecimento continuo da aplicac¢3o.
) Reparacdo de qualquer implementacdo defeituosa do software aplicacional relativamente as
especificagoes.
d) Manutencgao corretiva - Reporte de erros.
e) Reporte de erros aplicacionais e acompanhamento do estado da sua resolugao.

3. Procedimentos para a Realiza¢do dos Servicos:
a) Todas as intervengdes a realizar no ambito deste contrato e a identificar por técnicos do Cliente e da
Mind, deverdo previamente:
b) Ser solicitadas pelo Nucleo de Informdtica do Municipio de Caminha, através de email para o
suporte.epaper@mind.pt;

c) Obter acordo de ambas as entidades quanto a natureza da intervencdo e quanto a sua ordem de
execugao;

d) Obter acordo de ambas as entidades quanto ao tempo de intervencdo e necessidade de parar o servidor
ePaper.

4. Cada pedido de assisténcia sera classificado como:
a) Critico: o sistema esta sem resposta;
b) Urgente: o sistema apresenta em funcionamento degradado;
c) Normal: o sistema esta em funcionamento normal.
d) Apds arececgdo do pedido de assisténcia, a Mind dara inicio ao diagndstico da situagdo no prazo maximo
de:
l. Um dia atil — no caso de situagdes criticas;
1. Dois dias Uteis — no caso de situagGes urgentes;
Ill.  Trés dias Uteis — no caso de situagdes normais
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